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Salam redaksi


Perkembangan dunia kesehatan menuntut 
penyedia pelayanan kesehatan untuk 
dinamis, namun tetap aplikatif dan tidak 
melepaskan prinsip kemanusiaan. Kiara 
Healthcare merupakan produk dari PT 
Panca Kiara Mas dalam bidang kesehatan, 
memenuhi kebutuhan pelayanan medis 
yang cepat, akurat, dan dapat diandalkan.  
Semoga kedepan, Kiara Healthcare dapat 
menjadi penyedia layanan kesehatan yang 
terpercaya bagi anda dan keluarga.


Kiara healthcare, 


Melayani dengan kasih dan sepenuh hati

dr. Putra Prasetio Nugraha, SpAn
Direktur Utama

PENDAHULUAN  
PREFACE

Greetings


The development of the world of health 
requires health service providers to be 
dynamic, but still applicable and not giving 
up human principles. Kiara Healthcare is a 
product of PT Panca Kiara Mas in the 
health sector, fulfilling the need for fast, 
accurate and reliable medical services. 
Hopefully in the future, Kiara Healthcare 
can become a trusted health service 
provider for you and your family.


Kiara healthcare,


Serve with love and passion



 

PT. PANCA KIARA MAS

PT. Panca Kiara Mas didirikan di Jakarta 
dengan f i losof i kepercayaan dan 
kemandirian dengan mempertahankan 
integritas dan profesionalitas. PT. Panca 
K i a ra M a s m e m i l i k i v i s i m e n j a d i 
perusahaan yang mandiri, terdepan, dan 
terpercaya di Indonesia. Seluruh kegiatan 
o p e r a s i o n a l p e r u s a h a a n s e l a l u 
m e n g e d e p a n k a n a k u n t a b i l i t a s , 
t r a n s p a r a n s i , k e p e n t i n g a n p a r a 
pemegang saham serta etika dalam 
berbisnis. Sebagai institusi bisnis yang 
terus tumbuh dan berkembang, PT. Panca 
Kiara Mas selalu berupaya memelihara 
serta meningkatkan loyalitas kepada 
konsumen. Globalisasi dan perdagangan 
bebas membuka terjadinya kompetisi 
yang semakin ketat, mewajibkan kami 
untuk terus meningkatkan kinerja serta 
mengoptimalisasi seluruh sumber daya 
yang ada demi tercapainya keselarasan 
pengembangan perusahaan dengan 
aspek sosial dan lingkungan.


Sub divisi PT.  Panca Kiara Mas mencakup 
perwakilan dari tiap bidang usaha yang 
dijalankan perusahaan, antara lain Kiara 
H e a t h c a r e ( b e r g e r a k d i b i d a n g 
kesehatan), Kiara Diagnostic (bergerak di 
bidang supply alat medis), dan Kiara 
Property (bergerak di bidang properti).

PT. Panca Kiara Mas was founded in 
Jakarta with a philosophy of trust and 
independence while maintaining integrity 
and professionalism. PT. Panca Kiara Mas 
has a vision to become an independent, 
leading and t rusted company in 
Indones ia . A l l o f the company 's 
operational activities always prioritize 
accountability, transparency, the interests 
of shareholders and ethics in doing 
business. As a business institution that 
continues to grow and develop, PT. Panca 
Kiara Mas always strives to maintain and 
increase customer loyalty. Globalization 
and f ree t rade have opened up 
increasingly fierce competition, obliging 
us to continuously improve performance 
and optimize all available resources in 
order to achieve harmony between 
company development and social and 
environmental aspects.


Sub division of PT. Panca Kiara Mas 
includes representatives from each line of 
business run by the company, including 
Kiara Heathcare (engaged in the health 
sector), Kiara Diagnostic (engaged in the 
supply of medical devices), and Kiara 
Property (engaged in the property 



 

K IARA HEALTHCARE 

Kiara Healthcare merupakan bagian dari PT. 
Panca Kiara Mas yang bergerak di bidang 
kesehatan. Kiara Healthcare berdiri pada 
Oktober 2018 dengan FILOSOFI memberikan 
pelayanan terbaik dan sepenuh hati dengan 
menyajikan konsep baru dalam pelayanan 
kesehatan berkonsep paperless, real time, dan 
accountable. Kami menjawab kebutuhan 
pelayanan kesehatan yang mudah dijangkau 
namun tetap terpercaya dengan turut 
menggabungkan antara teknologi dan 
kesehatan. berupa layanan medis yang dekat 
dan mudah, semudah membuka gawai anda, 
sehingga komunikasi antara pasien dan 
dokter menjadi tanpa batas.

Untuk menjawab kebutuhan layangan 
kesehatan yang cepat, akurat, komprehensif 
dan terjangkau, kami memberikan layanan 
kesehatan berupa layanan dokter umum, 
dokter spesialis, medical assesment atau 
medical check up, home visit, in house clinic, 
vaksinasi dan imunisasi dengan tenaga medis 
yang kompeten dan terpercaya.

Kiara Healthcare is part of PT. Panca Kiara Mas 
engaged in the health sector. Kiara Healthcare 
was established in October 2018 with a 
PHILOSOPHY providing the best and 
wholehearted service by presenting a new 
concept in paperless, real t ime, and 
accountable health services. We answer the 
need for health services that are easy to reach 
but still reliable by combining technology and 
health. in the form of medical services that are 
close and easy, as easy as opening your 
device, so that communication between 
patients and doctors becomes limitless.


To answer the need for fast, accurate, 
comprehensive and affordable health 
services, we provide health services in the 
form of general practitioner services, 
specialist doctors, medical assessments or 
medical check-ups, home visits, in-house 
clinics, vaccinations and immunizations with 
competent and trusted medical personnel.



PELAYANAN KESEHATAN 
PARIPURNA BAGI ANDA

Kami memberikan pelayanan kesehatan mulai dari dokter 
umum, dokter spesialis, laboratorium utama, radiologi, 

audiometri, home visit, hingga vaksinasi berstandar 
internasional (International Certification Vaccination)


We provide health services ranging from general 
practitioners, specialist doctors, laboratories, radiology, 

audiometry, home visits, to international standard 
vaccinations (International Certification Vaccination).

Kiara Healthcare



PENYAKIT DALAM  
INTERNIST

Pelayanan dokter Spesialis Penyakit dalam 
telah kami hadirkan bagi anda dan Keluarga. 
Dapatkan Layanan konsultasi, pemeriksaan 
fisik dan edukasi lainnya tentang seputar 
kesehatan anda dan Keluarga, bersama 
Dokter Spesialis terbaik kami. 


Pemeriksaan medical check up baik pribadi 
perorangan maupun perusahaan akan 
dianalisis oleh Spesialis Penyakit Dalam kami 
sehingga anda mendapatkan penjabaran 
secara menyeluruh dan komprehensif. 
Dapatkan juga pelayanan telekonsulktasi 
melalui aplikasi di gawai anda.


We have presented the services of an 
internal medicine specialist for you and 
your family. Get consultation services, 
physical examinations and other 
education about your and your family's 
health, with our best specialist doctors.


Medical check-up examinations for both 
individuals and companies will be 
analyzed by our Internal Medicine 
Specialists so that you get a thorough 
and comprehensive explanation. Also 
get teleconsultation services through the 
application on your device.



KANDUNGAN DAN 
KEBIDANAN  

OBSTETRY AND 
GYNECOLOGY

Pelayanan Dokter Spesialis Obstetri dan 
Ginekologi telah kami persiapkan untuk 
anda. Kami juga telah melengkapi 
pemeriksaan Ultrasonografi (USG) 2D 
hingga 4D bagi anda ibu hamil, dan 
pemeriksaan USG lainnya untuk pasien 
ginekologi. 


Layanan pemeriksaan papsmear, 
pemeriksaan tumor marker, kadar 
hormon, program hamil dan vaksinasi 
juga tersedia bagi anda dan Keluarga. 
Seluruh Layanan ini di lakukan oleh 
dokter spesialis terbaik kami 


We have prepared the services of a 
specialist in Obstetrics and Gynecology 
for you. We have also completed 2D to 
4D Ultrasonography (USG) examinations 
for pregnant women, and other 
ultrasound examinations for 
gynecological patients.


Pap smear examination services, tumor 
marker examinations, hormone levels, 
pregnancy programs and vaccinations 
are also available for you and your 
family. All of these services are 
performed by our best specialist doctors



SPESIALIS ANAK  
PEDIATRICIAN

Get the best Health Services for your 
beloved sons and daughters from us. 
We provide Free Basic Vaccine Services 
for your toddler to comprehensive 
discussion on growth and development 
and Child Health with the best 
Pediatricians

Dapatkan Layanan Kesehatan terbaik 
bagi putra putri tercinta anda dari 
kami. Kami memberikan Layanan 
Vaksin Dasar Gratis bagi balita anda 
hingga diskusi tumbuh kembang serta 
Kesehatan Anak yang komprehensif 
bersama Dokter Spesialis Anak terbaik



Pelayanan laboratorium saat ini telah banyak 
disediakan oleh pihak pemerintah maupun 
swasta. Namun, penjaminan kualitas pemeriksaan 
dan penyampaian hasil pemeriksaan merupakan 
hal yang masih dipertanyakan. Kementrian 
Kesehatan melalui 
Suku Dinas Kesehatan 
dan Lembaga 
Pemantapan Mutu 
Laboratorium 
Kesehatan telah 
memberikan panduan 
dan pantauan terkait 
pelayanan 
laboratorium. 


Pertanyaan yang 
sering muncul adalah 
seberapa “Reliable” 
hasil pemeriksaan 
Laboratorium anda?. 
Berdasarkan 
organisasi standarisasi 
internasional /ISO 
15189 yang 
dikeluarkan sejak 
tahun 2003, 
dinyatakan bahwa laboratorium klinik diwajibkan 
menggunakan “traceability” dan pengukuran 
“uncertainty” dalam mengekspresikan hasil 
pemeriksaan yang mampu dipercayai. 


Di Kiara Healthcare, kami memberikan pelayanan 
laboratorium terintegrasi dengan menggunakan 

peralatan terbaru yang terkalibrasi dengan baik. 
Kami menggunakan peralatan Sysmex XP-100 
Haematology Analyzer,  Sysmex BX-3010-
Automated C hemistry Analyzer, Sysmex 
HISCL-800 Automated Immunoassay System, 

Rayto RT2100 Elisa 
Reader, dan Sysmex 
UF-1000i. Kami juga 
menggunakan 
mikroskop Olympus 
CX 31 sebagai salah 
satu kelengkapan 
laboratorium.


Perekaman hasil 
pemeriksaan dicatat 
secara komputerisasi 
dengan 
menggunakan 
Laboratory 
Information System 
(LIS) yang dapat 
langsung diakses oleh 
pasien setelah 
dilakukan otorisasi 
oleh dokter Spesialis 
Patologi Klinik. Hasil 

pemeriksaan juga dapat langsung dilihat oleh 
dokter anda di klinik kami, sehingga 
memperkecil kemungkinan terjadinya kesalahan 
baik fraud ataupun akibat human error. 
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Pelayanan Laboratorium 
Terintegrasi

SEBERAPA 
“RELIABLE” 

HASIL 
PEMERIKSAAN 

LABORATORIUM 
ANDA ?

“”



Currently, many laboratory services have been provided by the government and the 
private sector. However, the assurance of inspection quality and delivery of examination 
results is still questionable. The Ministry of Health through the Health Sub-Office and 
the Health Laboratory Quality Assurance Institute have provided guidance and 
monitoring regarding laboratory services.


The question that often arises is how "reliable" are the results of your laboratory 
examination? Based on the international standardization organization / ISO 15189 
issued since 2003, it is stated that clinical laboratories are required to use "traceability" 
and "uncertainty" measurements in expressing reliable examination results.


At Kiara Healthcare, we provide integrated laboratory services using the latest, well-
calibrated equipment. We use Sysmex XP-100 Haematology Analyzer, Sysmex BX-3010-
Automated Chemistry Analyzer, Sysmex HISCL-800 Automated Immunoassay System, 
Rayto RT2100 Elisa Reader, and Sysmex UF-1000i. We also use the Olympus CX 31 
microscope as one of the laboratory equipment.


The recording of examination results is recorded computerized using the Laboratory 
Information System (LIS) which can be directly accessed by patients after authorization 
by a Clinical Pathology Specialist doctor. The results of the examination can also be 
directly seen by your doctor at our clinic, thus minimizing the possibility of errors, 

PELAYANAN 
LABORATORIUM 

TERINTEGRASI  
INTEGRATED 

LABORATORY SERVICES



Laboratorium klinik

Laboratory Information 
System (LIS)


Sistem informasi laboratorium 
terpadu dimana sistem pelaporan 
hasil pemeriksaan laboratorium 
antara alat satu dan yang lainnya 
saling terhubung sehingga 
validitas hasil pemeriksaan lebih 
baik, tersimpan dalam bank data 
yang dapat diakses secara mudah 
oleh klien.  


Sysmex HISCL-800 
Automated Immunoassay 
System, Rayto RT2100 Elisa 
Reader

Hadir sebagai pelengkap deretan 
layanan pemeriksaan laboratorium 
bagi anda, Sysmex HISCL-800 
Automated Immunoassay System 
dan Rayto RT2100 Elisa Reader 
menghadirkan pemeriksaan 
imunologi secara immunoassay 
yang terbaru dan telah terpercaya 
keabsahannya. 

“Pelayanan laboratorium klinik utama yang paripurna 
bagi anda dan keluarga”

Phlebotomi


Teknik pengambilan sampel 
darah dilakukan oleh tenaga ahli 
yang memiliki kompetensi dan 
sertifikasi. Penggunaan alat yang 
steril dan nyaman bagi pasien, 
selalu menjadi perhatian kami 
dalam memberikan pelayanan 
yang optimal bagi setiap 
pelanggan

Clean and Tidy 
Workspace


Kebersihan dan kerapihan area 
kerja selalu kami jaga, dalam 
upaya mencegah kontaminasi 
sampel pemeriksaan dan 
mencegah transmisi infeksi 
nosokomial ke petugas maupun 
lingkungan sekitar. 

Sysmex XP-100 
Haematology Analyzer


Pemeriksaan menggunakan alat 
yang mutakhir, berstandar, dan 
terkalibrasi dengan baik, menjadi 
upaya kami untuk menjamin 
keabsahan hasil pemeriksaan.

Sysmex BX-3010-
Automated C hemistry 
Analyzer


Kami menyajikan pemeriksaan 
menyeluruh bagi anda dengan 
dukungan tenaga ahli 
bersertifikat, team work yang 
baik dan peralatan yang 
mumpuni dan brerkualitas. 
Sysmex BX-3010-Automated C 
hemistry Analyzer hadir dalam 
deretan alat pemeriksaan 
laboratorium kami, sebagai 
salah satu bentuk apresiasi kami 
dalam melayani anda.
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LAYANAN PENUNJANG 

MEDIS LAIN


OTHER MEDICAL 

SUPPORT SERVICES 


(ELECTROCARDIOGRAPHY, RADIOLOGY, 

AUDIOMETRY, AND SPIROMETRY)
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Kami menggabungkan pemanfaatan 
perkembangan IPTEK terutama dalam 
bidang telekomunikasi dalam upaya 
pemenuhan tuntutan pelayanan 
kesehatan yang optimal dan mudah 
dijangkau, realtime, dan accountable 
bagi masyarakat. Kami memberikan 
pelayayan pembiayaan baik pribadi 
maupun asuransi dengan Admedika 
sebagai profidernya. Proses 
pembayaran juga dapat dilakuakn 
secarra tunai, digital, ataupun melalui 
mesin EDC (Bank Mandiri dan BCA). 


Kami menggunakan platform sistem 
Infomasi medis HySist yang berafiliasi 
dengan platform electronic medical 
record (EMR) aplikasi Admedika. Anda 
dapat memperoleh surat resume medis 
pemeriksaan anda kapan saja dan 
dimana saja. 

Electronic Medical Record 
(e-MR) with Application 
Based Patient Registration 
Komunikasikan kebutuhan anda, jauh sebelum 
anda bertemu dengan dokter anda, sekaligus 
anda dapat mengatur jadwal kunjungan dan 
dokter pilihan anda sebelum anda tiba di klinik. 
Jika anda berhalangan, anda dapat meminta 
untuk dilakukan kunjungan ke rumah (home 
visit) dengan melakukan perjanjian terlebih 
dahulu. 


….


We combine the utilization of science and 
technology developments, especially in the 
field of telecommunications in an effort to meet 
the demands for health services that are 
optimal and easy to reach, real time, and 
accountable for the community. We provide 
both personal and insurance financing services 

with Admedika as the provider. The payment 
process can also be done in cash, digitally, or 
through EDC machines (Bank Mandiri and 
BCA).


We use the HySist medical information system 
platform which is affiliated with the Admedika 
application electronic medical record (EMR) 
platform. You can get your medical examination 
resume letter anytime and anywhere.


Communicate your needs long before you 
meet with your doctor, at the same time you 
can arrange your visit schedule and the doctor 
of your choice before you arrive at the clinic. If 
you are unable to do so, you can ask for a 
home visit by making an appointment 
beforehand.



Pelayanan menyeluruh tetap kamı berikan bagi 
anda. Kami menyediakan pelayanan farmasi bagi 
anda dan Keluarga. Pelayanan farmasi diawasi 
oleh tenaga fasrmasi dan asisten farmasi yang 
telah bersertifikat. Proses pembelian, 
penyimpanan dan penyampaian obat ke pasien 
telah memenuhi SOP dan terdaftar, sesuai 
dengan prinsip first in first out.


We provide comprehensive service for you. We 
provide pharmacy services for you and your 
family. Pharmacy services are supervised by 
certified pharmacists and pharmacy assistants. 
The process of purchasing, storing and delivering 
drugs to patients has complied with the SOP and 
is registered, according to the first in first out 
principle.

LAYANAN FARMASI  
PHARMACY



PROYEK KEGIATAN  
PROJECT ACTIVITY

Vaksinasi Covid19 bersama 
Ikatan Alumni SMA Taruna 
Nusantara (IKASTARA), 
Pemda DKI Jakarta, dan 
Kementrian Kesehatan RI 
tahun 2021


Covid19 Vaccination 
coocperation with Ikatan 
Alumni SMA Taruna 
Nusantara (IKASTARA), 
Jakarta’s Goverment and 
Indonesian Ministry of 
Health, 2021 

Pemeriksaan medis 
tahunan pengemudi 
Bluebird, teknisi dan staff 
kantor, tahun 2022


Annual medial assesment 
for chauffeur, technician, 
and office staff, 2022

Pemeriksaan Swab PCR 
Test untuk seluruh 
karyawan Dirjen MIGAS 
dan Tenaga LIstrik PLN, 
2022


PCR Test Swab Examination 
for all employees of the 
Directorate General of Oil 
and Gas and PLN 
Electricity, 2022



SIGNATURE PARK GRANDE

Lokasi yang strategis di hook antara Jalan MT. Haryono dan Jalan Dewi Sartika (2 akses pintu 
masuk), dekat dengan tol dalam dan luar kota, tanpa harus memutar balik, dekat dengan pusat 
perkantoran di Jakarta SCBD, Rumah sakit, Universitas, Stasiun, Halte busway, Pusat 
perbelanjaan, dan Bandara halim perdana kusuma, serta dilintasi oleh LRT (future project on 
progress). Merupakan area bisnis yang strategis diperbatasan wilayah Jakarta Timur, Pusat, dan 
Selatan.


Kiara Healthcare hadir memenuhi salah satu kebutuhan dasar penghuni apartemen dan 
lingkungan sekitar apartemen berupa pelayanan kesehatan melalui penyediaan layanan 
kesehatan yang paripurna.


Strategic location on the hook between Jalan MT. Haryono and Jalan Dewi Sartika (2 entrances), 
close to inner and outer city toll roads, without having to turn around, close to office centers in 
Jakarta SCBD, Hospitals, Universities, Stations, Busway stops, Shopping centers, and Halim 
Perdana Airport kusuma, and is traversed by the LRT (future project on progress). It is a strategic 
business area on the border of East, Central and South Jakarta.


Kiara Healthcare is here to fulfill one of the basic needs of apartment residents and the 
environment around the apartment in the form of health services through the provision of 
comprehensive health services.




LISENCE 
AND PARTNER

Penanggung Jawab K3


Reg: 452/PJK3/DK/31/2019


No. SKP: 5/568/AS.02.02/XI/2019

Sertifikasi ISO 9001:2015


Certificate ID: RMI20181009162QMS185

SK Kemenhunkam	 : AHU-017630 (007761)


NIB	 	 	 : 9120108300258


NPWP		 	 : 66.158.629.7-011.000


Izin Klinik Utama 	 : 1/B.6/31.75.04.1007.01.003.R.7/3/-1.779.3/e/2019

OUR PARTNER :



KIARA HEALTHCARE

NOTE :



KIARA HEALTHCARE

KIARA 
HEALTHCARE

Apartemen Signature Park Grande, Tower 
The Light, Unit CTA/GF/01, Jl. MT Haryono, 
Kav. 20, Jakarta Timur, 13630, Prov. DKI 
Jakarta | 021- 8008828 | WA: 
08111-0561-888 | IG : @KiaraHealthCare | 
FB : Kiara Healthcare


www.kiara.healthcare | 

admin@kiara.healthcare

http://www.kiara.healthcare
mailto:admin@kiara.healthcare
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